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                               จังหวัดลพบุรี 
 

 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง อําเภอโคกสําโรง จังหวัดลพบุรี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
 

 1. หลักการและเหตุผล  
  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช) ไดพัฒนา
เคร่ืองมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชช่ือวา “ การประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
                   การประเมิน ITA ถือเปนเคร่ืองมือที่หนวยงานภาครัฐไดสํารวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรตนเอง
มากย่ิงข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทาง
ปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางย่ิงความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแฟลตฟอรม
อิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ที่สําคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสาร
อยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิด
การตรวจสอบอีกดวย 
                   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลวัง
ขอนขวาง ประจําปงประมาณ 2566 จึงจัดทํารายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง อําเภอโคกสําโรง จังหวัดลพบุรี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ข้ึน เพ่ือแสดงการวิเคราะหผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานฯเพื่อขับเคลื่อน
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน ทั้งนี้เพ่ือเปนแนวทางการยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
256๗             ใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

 

๒.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง 
มผีลการประเมนิภาพรวมหนวยงาน 89.85 คะแนน ระดับผลการประเมินผานดีเย่ียม 
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รายละเอียดคะแนนแตละตัวช้ีวัด 
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3. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลวัง
ขอนขวาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๖  
 

คะแนนรายตัวชี้วัด 
อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหนาที่  97.51 

2 การปองกันการทุจริต           80.00 

3 การเปดเผยขอมูล                 93.33 
4 การใชอํานาจ                     95.57 

5 การแกไขปญหาการทุจริต      91.31 

6 การใชงบประมาณ               95.21 

7 การใชทรัพยสินของราชการ   ๙4.14 

8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ๙๘.43 

9 คุณภาพการดําเนินงาน 87.02     
10 การปรับปรุงการทํางาน ๙๘.๒๓ 

คะแนนสูงสุด 98.43 
คะแนนต่ําสุด 80.00 

รายละเอียดผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน IIT  

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 

 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

97.87 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด 

96.81 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน และ

รับผดิชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

93.61 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชนคาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ

ผลประโยชน จากบุคคลอ่ืน ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปน

การตอบแทน หรือไม 

100 



I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรพัยสิน ของขวัญ ของ 

กํานัล หรือผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดี 

และคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

96.77 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี 

ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 

86.16 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 86.16 

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ 

คุมคา มากนอยเพียงใด 

98.94 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือ 

พวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทํางาน 

ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ที่เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ 

รายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

91.84 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

91.84 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู 

งาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

92.55 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพียงใด 

9๘.๙๔ 

I17 ทานเคยถูกผูบังคบับัญชาสั่งการใหทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเส่ียง 

ตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

98.94 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนง ในหนวยงานของทาน 

มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอย 

เพียงใด 

100 



I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ 

ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

90.42 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี 

ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

92.55 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนญุาตยืมทรัพยสินของราชการ 

ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

93.61 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย 

ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

9๘.๙๔ 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ 

ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ 

ราชการ อยางสมาเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน 

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

89.29 

I25 ผูบรหิารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา 

การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

95.74 

I26 มาตรการปองกันการทุจรติของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 

ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 

88.29 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรอืประมวลจริยธรรม 

สาํหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

90.42 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมนิ ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 

เพ่ือปองกันการทุจรติในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

88.29 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ให 

ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

89.35 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทําการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 

และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

95.74 

 
 
 

 
 



 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA  
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก EIT 
  

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

85.19 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

88.39 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธ์ิ และ 
รับผดิชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

85.19 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรอืผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ 

ใหบริการแกทาน หรือไม 

96.18 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

91.58 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

82.00 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรบับริการควร 
ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

76.68 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคดิเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

96.84 

E9 หนวยงานสามารถส่ือสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

78.81 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณี 
ที่พบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

96.84 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอย 
เพียงใด 

75.61 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเรว็ข้ึนกวาท่ีผาน 
มา มากนอยเพียงใด 

80.94 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 96.84 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง 

พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
72.42 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย 
เพียงใด 

87.32 

 
 

เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมนิการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก มีคะแนนรวม EIT  
86.10 คะแนน 

 
 



ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA  
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
เปนแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล 

พรอมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได มีคะแนนรวม OIT 
100.00 คะแนน  รายละเอียดดังนี้       

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100 
O3 อํานาจหนาท่ี 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน  100 
O5 ขอมูลการติดตอ  100 
O6 กฎหมายที่เก่ียวของ  100 

O7 ขาวประชาสัมพันธ  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล  100 
O11 แผนดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําป 100 
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน  100 

O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําป  100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ  100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100 
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ  100 
O18 E-Service  100 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรอืการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  0 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป  100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O24 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 

O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ  100 
O28 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป  100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป  100 
O35 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 

O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจรติประจําป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ  0 
O40 การขับเคล่ือนจริยธรรม  0 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ  100 
O42 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 



  

 โดยวิเคราะหผลการประเมินในแตละประเด็นดังตอไปนี้ 
 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

1.  
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ i1 97.87 ปรับปรุงคะแนนใหดี ข้ึนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทขอมูลให
แตละสวนงานทราบเสมอ 

ขอ i2 96.81 
ขอ i3 93.61 
ขอ i4 100 
ขอ i5 100 
ขอ i6 96.77 

 
 

EIT 

ขอ e1 85.19 ปรับป รุ งคะแน น ให ดี ข้ึ น ให
ผู บ ริห ารมีการแบ งงาน เป น
สัดสวนเพ่ือใหการปฏิบัติงานได
สะดวก 

ขอ e2 83.39 
ขอ e3 85.19 
ขอ e4 86.81 

ขอ e๑๑ 75.61 
ขอ e๑๒ 80.94 
ขอ e๑๕ 87.32 

 
OIT 

ขอ o๔ ๑๐๐ รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o๑๑     ๑๐๐ 
ขอ o๑๒ 100 
ขอ o๑๓ 100 
ขอ o๑๔ 100 

 

           องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ อยูที่ 97.51 
คะแนน องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง  มีการปฏิบัติงานท่ีดีเ ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจที่มีตอการ
บริหารงานของผูบริหารที่มุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล ซึ่งในขอดังกลาวอยูในสวน
ของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดการปฏิบัตงิานประจําปของหนวยงาน สอดคลองกับ ขอ  
o12 – o14 และจัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานประจําป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
    



                                                             -6- 
ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ  E-Service 
 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ขอ i1 97 87 ปรับปรุงการใหบริการและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ I2 96.81 
ขอ i3 93.61 

 
 

EIT 

ขอ e1 85.19 ปรับปรุงการใหบริการใหดีข้ึนผุ
บริหารออกเปนคําสั่งใหทุกสวน
งานชวยกันปฏิบัติงาน 

ขอ e2 83.39 
ขอ e3 85.19 
ขอ e๕ 86.81 

ขอ e๑๑ 75.61 
ขอ e๑๒ 80.94 
ขอ e๑๓ 87.32 
ขอ e๑๔ 85.19 

 
OIT 

ขอ o๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o๑๖ 100 
ขอ o๑๗ 100 
ขอ o๑๘ 100 
ขอ o๓๐ 100 

 องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานประสิทธิภาพการส่ือสาร อยูที่ 86.2๓ 

คะแนน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงาน องคการบริหารสวน

ตําบลวังขอนขวาง มีการปฏิบัติงานและการใหบรกิารท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพ

ของการทํางานอยางตอเน่ือง การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ โดยมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการที่

ใหบริการ ในการวิเคราะห แกปญหาการระดมสมอง และการสรางบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกตางกัน

ตามความเหมาะสมเพ่ือใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็วและคลองตัว เพื่อใหประชาชนไดรับความพึง

พอใจสูงสุด 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง  จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ โดย

การแกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเปนตองอาศัยความ

เช่ียวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจําเปนที่จะตอง

กระจายอํานาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซ่ึงเปนผูที่มปีฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพื่อใหขาราชการ

ผูใหบริการสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนที่แตกตางกันในชวงเวลาที่สําคัญ โดย

ประโยชนของการกระจายอํานาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับขาราชการ

ผูใหบริการ 2) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3) รูความตองการของประชาชน และ 4) เปนการลด

คาใชจายทางดานขาราชการผูใหบริการในกรณีตําแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ o15 – O18 และ 

O30  

 

 



ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผย
แพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e๖ 82.00 ปรับปรุงในดานการประชาสัมพันธ
โ ด ย ใ ห เ จ า ห น า ท่ี จั ด ลํ า ดั บ
ความสําคัญและรายงานใหผูบริหาร
ทราบ 

ขอ e๗ 76.68 
ขอ e๘ 96.84 
ขอ e๙ 78.81 

ขอ e๑๐ ๙๖.๘๔ 
 
 

OIT 

ขอ o1 100 รั ก ษ า ร ะดั บ ค ะแ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวน
งานทราบเสมอ 

ขอ o๒ 100 
ขอ o๓ 100 
ขอ o๕ 100 
ขอ o๖ 100 
ขอ o๗ 100 
ขอ o๘ 100 
ขอ o๙ 100 

ขอ o1๐ 100 

                องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล อยูที่ 86.23 

คะแนนE หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด อยูที่96.84 

คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงาน องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง ที่ไดมีการจัดตั้งศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไป

ตามสวนงานตาง ๆ และควรมอบหมายเจาหนาที่ที่มีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สําหรับ

เจาหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

 (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือ

กฎหมายที่เก่ียวของกับการสงเสรมิสิทธิการรบัรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

  (2) มีมนษุยสัมพันธที่ด ีมีจิตใจในการใหบริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทําดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามที่

กฎหมายกําหนดไวได 

  (5) สามารถนาํขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

  (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 

   (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

          (8) สามารถปฏิบัติหนาท่ีประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเนื่อง 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล

ขาวสารอิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ

นําเสนอขอมูล ประกาศ คําส่ัง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ 



คือ ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่ง

อํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหาร

ทองถ่ิน และความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ

ตรวจสอบและกลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการทํางาน 

การเตรียมความพรอมของเจาหนาท่ี การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาท่ี การปรับปรุงและ

พัฒนาอุปกรณและเครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหวางผูบริหาร

ทองถ่ิน หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ o1 – O3 และ O5 – O10  

ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกํากบัดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ 

 
 

IIT 

ขอ i1๙ 90.42 ปรับปรุงคะแนนและแกไขในดาน
การยืมใชทรัพสินทางราชการใหมี
การทําหนังสือขอยืมทรัพยสินและ
รายงานใหผูบริหารทราบ 

ขอ I2๐ 92.55 
ขอ i๒๑ 93.61 
ขอ i๒๒ 98.94 
ขอ i๒๓ 100 
ขอ i๒๔ 89.29 

 
OIT 

ขอ o๓๔ 100 รั ก ษ า ร ะดั บ ค ะแ น น แ ล ะ ค อ ย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวน
งานทราบเสมอ 

ขอ o๓๕ 100 

องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ อยูที่    

๙4.14 คะแนน ขอ i23 อยูท่ี 100 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 

ทั้งนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลวัง

ขอนขวาง การรักษาและใชทรพัยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพ่ือ

ประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ และเจาหนาที่ขององคการบริหารสวน

ตําบลวังขอนขวาง จะตองไมใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน จนเปนเหตุใหองคการ

บริหารสวนตําบลวังขอนขวาง คันเสียหายหรือเสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสํานักงานตางๆ ในเร่ือง

อ่ืนที่ไมใชงานราชการ หรือนํากลับไปใชเปนการสวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ท่ีเย็บกระดาษ 

โทรศัพท เคร่ืองคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เคร่ืองถายเอกสาร ใน

ประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระสวนตัวหรือผูอ่ืน หรือออกนอกเสนทํางโดยไมมีเหตุอัน

ควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่เพ่ือประโยชนสวนตัว การใชไฟฟาและน้ําประปาเพ่ือประโยชนสวนตัว

จนเกินสมควร การใชบุคลากรใหทําธุระสวนตัวใหแทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตราการในการใชทรัพยสินทาง

ราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใชในกิจกํารซ่ึงมิใชเพ่ือประโยชนของทางราชการจะกระทํามิได ผูยืมพัสดุจะตองนํา

พัสดุมาสงคืนในสภาพที่ใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืม

จัดการซอมแซมแกไขใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ 

และคุณภาพ 

 



อยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที่กําหนด หากเปนพัสดุประเภทใช

สิ้นเปลืองผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืม

สอดคลองกับ ขอ O34 – O35  

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจดัจาง 

 
 

IIT 

ขอ i๗ 86.16 แกไขในการทํางานเก่ียวกับการ
จัดซื้ อจัดจ า งให ถูกตองตาม
ระเบียบที่กําหนดและปรับปรุง
ในดานคะแนนใหดียิ่งข้ึน 

ขอ i๘ 86.16 
ขอ i๙ 98.94 

ขอ i๑๐ 100 
ขอ i๑๑ 100 
ขอ i๑๒ 100 

 
 

OIT 

ขอ o1๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o1๒ 100 
ขอ o1๓ 100 
ขอ o1๙ 100 
ขอ o๒๐ 100 
ขอ o๒๑ 0 
ขอ o๒๒ 100 

        

          องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 9๙.๖๕ 
คะแนน สัดสวนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะ
พบวาองคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง การมีสวนรวมในการจัดทํางบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง สวนใหญยังไมไดนําแนวทาง
เก่ียวกับระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชในการปฏิบัติงานเทาที่ควร จะจัดใหมีเพียง “ประชาพิจารณ”ซึ่ง
เสมือนเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมแตในความเปนจริงเปนการรับฟงความคิดเห็นชวงทายของการตัดสินใจ
เทานั้น รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษอยางกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไมมีการนําระบบงบประมาณ
แบบมีสวนรวมมาใชแตจะพิจารณางบประมาณผานโครงการที่ไดมาจากการกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของหนวยงานโดยผานการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนที่เทานั้น  

          ดังนั้น องคการบรหิารสวนตําบลวังขอนขวาง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9ขอ o18 และจัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานตาม
แผนการใชจายงบประมาณประจําป สอดคลองกับตัวชี้ วัดที่ 9 ขอ o19 มีการจัดทําผลการดําเนินงานตาม
แผนการใชจายงบประมาณประจําปสอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ o20 จัดทําขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัด
จางหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หนวยงานจะตองดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ o21 – o23 จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุประจําปของหนวยงาน สอดคลองกับตัวช้ีวัดที่ 9ขอ o24 และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจาย
งบประมาณประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และสงเสริมให
บุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมช้ีแจง จัดทําหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน และแจงใหประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 



ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ i1๓ 91.48 ปรับปรุงใหมีการจัดอบรมและ
ปลูกฝ งคุณ ธรรมและศึกษา
เก่ี ยว กับ มาต รฐาน กํ าห น ด
ตําแหนงใหแกขาราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ขอ i๑๔ 91.48 
ขอ i๑๕ ๑๐๐ 
ขอ i๑๖ 92.55 
ขอ i๑๗ 98.94 
ขอ i๑๘ 98.94 
ขอ i๒๗ ๑๐๐ 

 
 

OIT 

ขอ o๒๓ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o๒๔ 100 
ขอ o๒๕ 100 
ขอ o๒๖ 100 
ขอ o๓๙ 0 
ขอ o๔๐ 0 
ขอ o๔๑ 100 

 

             องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง มีผลคะแนนในตัวชี้ วัดดานการใชอํานาจ อยูท่ี 95.57 
คะแนน มีเพียงขอ i27 หนวยงานของทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน ทั้ งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง การใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทําในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่
อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมี อํานาจ การซ้ือขายตําแหนงหรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
ผูบังคับบัญชามีมาตราการในการปองกันโดยมีการออกคําส่ังแบงงานใหเปนสัดสวนและไมมีการใชอํานาจในทางที่
ไมควร 

              ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอํานาจโดยนํา
หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพ่ือใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอยาง
โปรงใส ตรวจสอบได และมีธรรมาภิบาล ภายใตตัวชี้วัดที่กําหนด และนําแนวคิดที่ใชในการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ คือ 
(1) Systematic ความเปนระบบของกระบวนการ ที่ทําใหการดําเนินการนั้นเปนไปไดอยางชัดเจน มีเข็มมุงและ
สอดคลองกันทั่วท้ังองคกร (2) Sustainable การแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่น มุงเนนการนํากระบวนการท่ีวางไว
อยางเปนระบบไปสูการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ทั่วถึง เพื่อนําไปสูความย่ังยืนขององคกร และ (3) Measurable
การกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อใหไดคําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนา
อยางตอเนื่องและย่ังยืน สอดคลองกับ ขอ o23 – O26 และ O39- O41 

 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุ
ง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและป
องกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 
 

IIT 

ขอ i๒๕ 92.55 ปรับปรุงและกําหนดมาตราการ
ใน ก า ร แ ก ไข ก า รทุ จ ริ ต ใน
หนวยงาน 

ขอ I2๖ 93.61 
ขอ i๒๘ 98.84 
ขอ i๒๙ 100 
ขอ i๓๐ 89.29 

EIT ขอ e1๐ ๙๖.๘4 ปรับปรุงและกําหนดมาตราการใน
การแกไขการทุจริตในหนวยงาน ขอ e๑๕ 87.23 

 ขอ ๐๒๗ ๑๐๐  
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 
 
 
 

ขอ ๐๒๘ ๑๐๐ 
ขอ ๐๒๙ ๑๐๐ 
ขอ ๐๓๑ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๒ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๓ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๔ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๕ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๖ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๗ ๑๐๐ 
ขอ๐๓๘ ๑๐๐ 
ขอ๐๔๒ ๑๐๐ 
ขอ๐๔๓ ๑๐๐ 

 

ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูที่ 

91.31 คะแนน มีเพียงขอ E๑๐ หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด ไดคะแนน 96.84 คะแนน ซ่ึงตัวช้ีวัดดังกลาวเก่ียวกับการนําผล

การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวา

เทศบาลตําบลมวงคัน ไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลใน

หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสที่จะ

เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลตุามเปาหมาย 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลวังขอนขวาง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับนเก่ียวกับการปฏิบัติ

หนาที่การใชจายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เก่ียวของรวมทั้ง

หลักการมีสวนรวมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับ

ข้ันตอน ระยะเวลาและผู รับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการ

ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของ

ผูใหขอมูล รวมทั้งกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและ

ความสามารถ 2) การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจางหรือ



การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 

ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสม่ําเสมอ 3) การใชอํานาจของผูบริหารดานการ

บริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน ( job description)และเกณฑการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบ

การกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุง

เสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน 

สูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการ

การปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดให

ประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและ

สะดวก ที่สําคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการ

ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ 

E10 และ ขอ E15 



สวนท่ี ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตัิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 1.กระบวนการปฏิบัตงิานที ่
โปรงใสและมีประสิทธ ิภาพ 

-จัดทําคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนว ทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาท่ี ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การใหบรกิารของผูมาติดตอรับบริการณจุด
ใหบริการได โดยงายรวมท้ังกําหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคณุ ใหโทษ
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 

กองการเจา 
หนาท่ี 

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคูมอื/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให 
บริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน 
เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ เปนตน  
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

-จัดประชุมประจําเดือนเพ่ือสรางกระบวนการ

ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากร เพ่ือ

รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน การ

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

 
กองการเจา 
หนาท่ี 

๑.จัดดประชุมเพ่ือสรางกระบวนการปฎิบัติงาน 

อยางเปนระบบในหนวยงาน 

๒.นําปญหาขอเสนอแนะท่ีไดแจงเวียนให      

บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

 -เสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมี 
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนํา
ในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 
 
 
 
 
 

กองการเจา 
หนาท่ี 

๑.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการของหนวยงาน 
๒เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ 
ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตัิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

๒.การใหบริการและระบบ  
E-Service 

จัดทําชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมีลั
กษณะเปนการสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอหรื
อผูรับบริการและพัฒนาระบบการ 
ใหบริการประชาชน ผานระบบฐานขอมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซึ่งเปน 
ระบบการบริหารงาน เร่ืองรองทุกข 
ระบบงานสํานวน กฎหมาย และระบบ 
สืบคนกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบตัิงานของเจาหนาที่ 
และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

เจาหนาที่ประ
ชาสัมพันธ 

๑.ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
๒.จัดทําชองทางการส่ือสารใหสะดวกและตอบ 
สนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

๓.ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

พฒันาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสัม
พันธใหหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสริมใหเจาหนาที่ท่ีเก่ียวของมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติง
านอยางสม่ําเสมอ 

 

เจาหนาที่ประ
ชาสัมพันธ 

๑.จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของภายในหนวยงาน 

๒.ติดตอวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแกเจาหนาท่ี 

๓.ติดตามความกาวหนา การดําเนินงาน 
และรายงานผลอยางสมํ่าเสมอ 
 

 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

๔.กระบวนการกํากับดูแลการ 
ใชทรัพยสินของราชการ 

จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรูแผนก
จัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลอยางสม่ําเสมอ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

จัดทําคําส่ังมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ 
ที่เก่ียวของดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผน 
การใชจายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจางประจําปผานทาง
ชองทางการติดตอของสํานักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเส
มอเพ่ือใหประชาชน ไดทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตัิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

๕.กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจาง 

▪ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจใ
ห บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยท่ัวกัน 
และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน 
กระบวนการจัดทํางบประมาณ  

▪จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจางให 
เปน ปจจุบัน 
 

งานพัสด/ุ 
กองคลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุให 
ผูบริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจางหรือแผน
จัดหาพัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

๖.กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใชอํานาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลร
าย ละเอียดของตําแหนงงาน(job 
description)และเกณฑการประเมินผลการ
ปฏบิัติงานรวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของ
ผูที่เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธภิาพการป
ฏิบัติงาน 

กองการเจา 
หนาท่ี 

1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรพัยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 
แตงตั้งขาราชการแทนตําแหนงวางการปรับปรุง 
การกําหนดตําแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึงดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑการสงบุคลากร 
เขารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัต ิ
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน ขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตัิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

๗.
กลไกและมาตรการในการแกไ
ขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

▪จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชั
ด เจน และเปดเผย รวมทั้งนําผลการประเมิน 
ITA ไปปรบัปรุงการทํางาน  

▪ จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 

▪จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความเ
ส่ียง การทุจริตประจําป  

▪จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่
อน เร่ืองจริยธรรม  

สํานักปลัด 1.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ
2.นําผลการวิเคราะหITAปรับปรุงการปฏบิัติงาน 
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'tsเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรบัทราบ 
และถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระดานจริย
ธรรมของเจาหนาที่ของรฐั 
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ขอจํากัดของหนวยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

              การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

              ๑. ขอจํากัดดานบุคลากร 

                       - ผูบริหาร เจาหนาที่ จํานวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 

              ๒. ขอจํากัดดานงบประมาณ  

                       - งบประมาณมีไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 

              .๓. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี   

                       - บุคลากรยังไมสนใจในเร่ืองเทคโนโลยี 

              ๔. ขอจํากัดดานสภาพพ้ืนที่  

                       - พื้นที่ยังเปนพ้ืนที่เกษตรกรเปนสวนใหญและเปนชาวนา ชาวไร 

              ๕. ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นท่ี  

                        - เศรษฐกิจมีเพียงการทําไรนา ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
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