
แผนภูมิแสดงข้ันตอนการรับแจงเรื่องรองเรียน 

องคการบริหารสวนตำบลวังขอนขวาง 

 

ผูรองเรยีน 

ติดตอขอแบบคำรองที่สำนักงานปลัด 

พรอมทั้งเขียนคำรองตามแบบที่ อบต.กำหนด 

แลวย่ืนตอเจาหนาท่ีผูรับแจง

 

 

 

 

 

ปลัดองคการบริหารสวนตำบล 

เสนอ นายกองคการบริหารสวนตำบล รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

แจงเจาหนาที่ ที่เก่ียวของ 

ทำการตรวจสอบกรณีรองเรียน 

 

 

 

 

 

 

แจงผูยื่นคำรองเรียน ทราบถึง 

ผลการตรวจสอบและการแนะนำ/แกไข 


